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河南社保卡问题解答
没有河南社保卡的学生如何申报？
解答：建议提前办理社保卡并激活金融功能。可以选择线上或者线下方式申领社会保障卡
线上办理：可以关注“河南社会保障卡”微信公众号、支付宝生活号或支付宝小程序，进入“服务大厅”，点击“社保卡申领”功能模块，选择对应的参保地，然后根据需求可选择本人办理、未成年人办理或成年人代办，按照提示操作完成办理。如选择成年人代办，还需要申请人本人进行人脸识别通过后才能完成申领。
线下办理：可前往就近社保卡服务网点，（关注“河南社会保障卡”微信公众号、支付宝生活号或支付宝小程序，进入“服务大厅”选择“服务网点查询”功能或拨打12333人社服务热线查询详细地址），办理社会保障卡。
无论是否持有外省社保卡，只要没有河南省的社保卡，都不影响办理河南省社保卡。
补贴申报系统中默认有社会保障卡银行账号信息，但社保卡银行账号进行了注销，该如何处理？
解答：毕业生可以拿着身份证、社保卡去银行网点柜台办理即可，在全国各地都能激活，以免影响后期发放。
学生本人未持有社会保障卡(或不确定社保卡状态)，但通过“河南就业网上办事大厅”补贴申报系统申请困难毕业生求职创业补贴时，系统自动显示出社会保障卡银行账号信息，如何进行核实？
解答：可关注微信公众号“河南社会保障卡”进入服务大厅，点击卡状态查询，状态正常的不影响资金拨付，激活金融功能即可或可拨打“参保地区号+12333”电话咨询热线（如参保地为郑州市，拨打037112333），提供姓名、身份证号信息，请电话咨询服务人员协助核实补贴申报系统中显示的社会保障卡信息是否为本人的，主要信息是持卡状态和发卡银行。如确实是本人的，补贴资金将会顺利发放至社会保障卡中。学生可通过12333电话咨询热线查询发卡单位领回本人社保卡即可。

@所有人 各位老师：接省厅通知， 民政部数据已获得授权，2024届的困难毕业生求职创业补贴数据终于全部使用全国数据，外省低保数据也实现系统校验。这样极大提高审核效率

